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ZALACZNIK NR 1 DO OWU ,,ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI” ......ccovvvennenne BtAD! NIE ZDEFINIOWANO ZAKtADKI.

1. Postanowienia ogodlne

1.1. Ogdlne Warunki Umowy (zwane dalej OWU) okreslajg w szczegdlnosci zasady
zawierania i realizacji umodw, w szczegdlnosci umow sprzedazy, dostawy



i Swiadczenia ustug (m.in. montazu), pomiedzy NEXBAU spodtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, Karpicko, ul. Poznanska 9, 64-200 Wolsztyn, NIP 9231693278,
REGON 302361365, Sad Rejonowy w Poznaniu IX Woydziat Gospodarczy, KRS
0000452067, kapitat zaktadowy: 8 860 000,00 ztotych (zwang dalej Sprzedawca lub
Nexbau)

i podmiotem nabywajgcym od Nexbau towar lub ustuge (np. montaz) lub podejmujgcym
czynnosci, zmierzajgce do zawarcia takiej umowy, ktory nie jest konsumentem oraz
osobg fizyczng, ktdéra zawiera umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnosciag
gospodarcza, ktora nie ma dla niej charakteru zawodowego, w rozumieniu Kodeksu
cywilnego (zwanym dalej Kupujgcym).

1.2. W kazdym przypadku, kiedy w niniejszym OWU mowa o konsumencie, nalezy przez to
rozumiec réwniez przedsiebiorce na prawach konsumenta.

1.3. OWU stanowig integralng czes$¢ kazdej umowy zawartej pomiedzy Stronami (w tym
zawarte] w przysztosci), takze wowczas, gdy w poszczegdlnych przypadkach nie
powotano sie na nie w sposdb wyrazny — istnieje domniemanie obowigzywania OWU we
wszystkich umowach zawieranych przez Strony i relacjach przed umownych.

1.4. Postanowienia OWU, w zakresie maksymalnie dopuszczalnym prawnie, zastepuja
regulacje wynikajgce z przepisbw prawa powszechnie obowigzujgcego. Jednak
Postanowienia OWU w Zzaden sposob nie wytaczajg lub nie ograniczajg uprawnien
i roszczen Nexbau wobec Kupujgcego, jakie wynika¢ moga z przepisow prawa,
w szczegolnosci prawa do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych.

1.5. Nexbau zastrzega sobie prawo modyfikacji OWU w kazdym czasie. Modyfikacja OWU
nie ma zastosowania do umow juz zawartych, a w przypadku wspétpracy ramowej- do
zamowien juz ztozonych. Do umowy majg zastosowanie OWU aktualne na moment
zawarcia umowy.

1.6. Przez przystgpienie do realizacji jakiejkolwiek umowy — o ile Strony nie umoéwity sie
wyraznie inaczej — Kupujgcy potwierdza, ze zapoznat sie wczesniej z OWU i zgadza sie z
wszystkimi postanowieniami OWU.

2. Zawarcie umowy

2.1. Wprowadzenie

2.1.1. Wycena lub oferta moze by¢ opracowywana przez Nexbau w oparciu m.in.
o otrzymane od Kupujacego informacje (np. dotyczagce wymiardw, parametrow),
dokumenty (m.in. szkice), wizje lokalng i inne uzgodnienia Stron.

2.1.2. Informacje, odnoszgce sie w szczegdlnosci do wymiarow, wagi, specyfikacji,
funkcjonalnosci, parametréow technicznych, uzytkowych, estetycznych,
przelicznikdow, oraz jakosci a takze ilustracje, opisy, rysunki, zdjecia i inne
informacje zawarte lub dotgczone do materiatéw, lub dokumentéw, ktére nie



stanowig oferty handlowej Nexbau, majg wytacznie charakter informacyjny; stajg
sie one wigzace tylko w przypadku ich wyraznego potwierdzenia (w formie
pisemnej przez Nexbau, pod rygorem niewaznosci; w formie pisemnej w
rozumieniu Kodeksu cywilnego), wystawianego na zgdanie Kupujgcego wystane w
formie pisemnej, przed zawarciem umowy.

2.2. Wycena

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

W przypadku wyceny, realizowanej przez Nexbau lub w przypadku zamédwienia,
sktadanego przez Klienta, ich integralng czescig w kazdym przypadku sg niniejsze
OWU, nawet jesli nie s3 wymienione w tym dokumencie. Ofertg jest tylko taki
dokument, ktéry zawiera wyrazng informacje, ze jest to oferta.

Kupujacy przed ztozeniem zamodwienia na towar (zamodwienia zfozonego
na podstawie otrzymanej od Nexbau wyceny) zobowigzany jest sprawdzié
zgodnos¢ informacji zawartych w wycenie Nexbau ze swoim zapytaniem i
powiadomi¢ Nexbau o wszelkich stwierdzonych nieprawidtowosciach za
posrednictwem e-maila. Nexbau po uzyskaniu informacji od Kupujgcego
o nieprawidtowosciach uprawniony jest do opracowania nowej wyceny.

Ztozone przez Kupujgcego zamodwienie staje sie wigzgce dla stron z chwilg jego
potwierdzenia przez Nexbau lub z chwilg podjecia przez Nexbau jakichkolwiek
czynnosci w celu jego realizacji.

Informacje zawarte w szczegdlnosci w informatorach, cennikach, prospektach,
wzornikach, katalogach, folderach, reklamach i innych materiatach Nexbau nie
stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Nexbau moze przyja¢ zamdwienie w sposdb wyrazny lub poprzez przystgpienie do
jego realizacji.

2.3. Podpisanie zamdwienia

2.3.1.

2.3.2.

Zamowienie Kupujgcego musi by¢ podpisane imieniem i nazwiskiem osoby/db
sktadajacej/ych zamoéwienie w imieniu Kupujacego, posiadajgcego/ych prawo do
reprezentowania Kupujacego i zawierania w jego imieniu umow. Kupujacy
zobowigzany jest dodatkowo przystawi¢ pieczatke firmowa Kupujacego pod
zamoOwieniem.

Jezeli Kupujgcy nie wskazat Nexbau oséb upowaznionych do reprezentowania
Kupujacego w szczegdlnosci w zakresie: sktadania zamoéwien, odbioru towaru,
faktur i podpisywania dokumentow potwierdzajgcych odbiér towaru przyjmuje
sie, ze kazda osoba podpisujgca wyzej wymienione dokumenty w siedzibie
Kupujacego Ilub w miejscu wskazanym przez niego albo wysyfajaca



2.3.3.

w imieniu Kupujgcego oswiadczenia i dokumenty (w szczegdlnosci z stuzbowego
e-maila) uwazana jest za odpowiednio umocowanego przedstawiciela
Kupujacego.

Zmiana przyjetego zamoéwienia moze by¢ wprowadza wytgczenie za zgoda stron, z
zastrzezeniami, wynikajacymi z niniejszych OWU.

2.4. W przypadku gdy Kupujacy wprowadzit w zamowieniu zmiane wzgledem oferty, to

zamowienie poczytuje sie za nowa oferte, niezaleznie od tego, czy strony regularnie

wspotpracuja.

3. Rozliczenia

3.1. Cenatowaru

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

Jezeli nie uzgodniono inaczej, cena towaru podana przez Nexbau jest ceng netto,
do ktérej nalezy doliczy¢ (jesli istnieje taki obowigzek) podatek od towardw i ustug
(VAT) w wysokosci obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury.

Do ceny towaru, o ile Strony nie postanowity wspdlnie inaczej, nalezy doliczy¢
kazdorazowo wszelkie koszty dodatkowe zwigzane z umowa, wskazane przez
Nexbau (m.in. opakowania, magazynowania, dostarczenia lub montazu towaru),
w wysokosci wskazane]j przez Nexbau.

Jesli Strony nie uzgodnity inaczej w umowie, i Nexbau odpowiedzialny jest za
dostarczenie towaru do miejsca okreslonego w umowie, to roztadunek towaru
przeprowadza Kupujacy (na swéj koszt i ryzyko).

Cena podana w ofercie Nexbau wigzgca w okresie podanym w ofercie (jezeli okres
waznosci oferty nie zostat podany, przyjmuje sie, ze oferta wazna jest 3 [trzy] dni,
liczagc od daty wystawienia oferty przez Nexbau), z zastrzezeniem innych
postanowien z umowy, w tym OWU. Oferta traci waznos$¢ przed uptywem
oznaczonego okresu obowigzywania oferty w przypadku np. wczesniejszego
wyczerpania sie u Nexbau zapasu oferowanego towaru na magazynie Nexbau lub
jego dostawcy.

Nexbau zastrzega sobie prawo do podwyzszania ceny towaru, na kazdym etapie
realizacji umowy, w przypadku zaistnienia przyczyn/y do podwyziszenia ceny,
takiej/ich jak, np.: podwyzszenie cta, wprowadzenie lub zwiekszenie innych
obcigzen publicznoprawnych (m.in. wprowadzenie nowych lub zwiekszenie
obowigzujacych podatkéw / optat / sktadek, zwiekszenie wysokosci ptacy
minimalnej, wprowadzenie procedur zwigzanych z zagrozeniem wirusowym, m.in.
koronawirusem SARS-CoV-2), opdznienie w realizacji umowy z przyczyn
nielezgcych po stronie Nexbau, zmiana kursu waluty (o wiecej niz 5%
w stosunku do dnia zawarcia umowy, przyjmujgc do obliczenia sredni kurs
publikowany przez NBP; wzrost ceny nastepuje o wartos¢ przekraczajgcg 5 %),



wzrost kosztéw produkcji, wzrost ceny surowca(-éw) / komponentu(-éw) /
towaru(-6w) dostarczanego(-ych) przez dostawce/-é6w Nexbau potrzebnego(-ych)
Nexbau do wykonania umowy (o wiecej niz 5% w stosunku do ceny z dnia zawarcia
umowy; wzrost ceny nastepuje o wartos¢ przekraczajgcg 5 %); podwyzszenie ceny
towaru nastepuje o uzasadniong okolicznosciami wartos¢ wskazang przez Nexbau
(odpowiednig do przyczyny podwyzszenia ceny), Kupujgcy bedzie zwigzany nowg,
wyzszg ceng. Nexbau poinformuje Kupujgcego o zmianie ceny. Kupujacy w takim
przypadku ma prawo odstgpi¢ od umowy z zakresie nie zrealizowanym w terminie
7 dni od daty uzyskania informacji o podwyzszeniu ceny.

3.2. Warunki ptatnosci

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

Jezeli Strony nie okreslity tego inaczej w umowie zaptata, o ktdorej mowa
W poprzedzajgcym ustepie, nastapi w terminie okreslonym przez Nexbau (pod
rygorem powstrzymania sie przez Nexbau z realizacja wybranych
albo wszystkich uméw lub odstgpienia przez Nexbau od wybranych albo
wszystkich umoéw ze skutkiem natychmiastowym, z winy Kupujgcego, bez
ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu przez Nexbau), przed
wydaniem towaru Kupujgcemu / przystgpieniem do przewozu towaru (jesli za
organizacje przewozu towaru odpowiada Nexbau).

Strony wytgczajg mozliwosé potracenia wzajemnych wierzytelnosci na podstawie
jednostronnego oswiadczenia woli.

Nexbau upowazniony jest do realizowania umowy etapami i wystawiania faktur za
poszczegblne etapy, ktére Kupujacy zobowigzuje sie optacié w terminie
okreslonym przez Nexbau.

Za date ptatnosci przyjmuje sie date wptywu srodkdw na rachunek bankowy
Nexbau.

W przypadku opdznienia Kupujgcego w zaptacie, Sprzedawcy przystuguje prawo
naliczania odsetek za opdznienie w transakcjach handlowych.

Zgtoszenie przez Kupujgcego ewentualnych zastrzezen, uwag lub reklamacji do
realizacji umowy przez Nexbau, w szczegdlnosci w odniesieniu do towaru, nie
stanowi przeszkody do wystawiania faktury VAT przez Nexbau oraz nie wstrzymuje
obowigzku zaptaty ani biegu terminu ptatnosci zobowigzan Kupujacego.

Kupujacy wyraza zgode na przesytanie mu faktur VAT oraz innych dokumentow w
formie elektronicznej, na wskazany w zamowieniu / umowie adres poczty
elektronicznej Kupujacego.

3.3. Limit kupiecki

3.3.1.

Nexbau moze przyznac drugiej stronie tzw. Limitem kupieckim.



3.3.2.

3.3.3.

Limit kupiecki dotyczy wszystkich niezaptaconych naleznosci wynikajgce
z wszelkich umow wigzgcych Strony nawet, jesli s przed terminem pfatnosci.

Przekroczenie Limitu kupieckiego upowaznia Nexbau w kazdym czasie do
ograniczenia albo zaprzestania sprzedazy towaréw dla Kupujacego, lub
wstrzymania realizacji juz zawartych umow.

3.4. Ubezpieczenie ptatnosci

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

Nexbau w celu zabezpieczenia swoich wierzytelnos$ci m.in. wynikajgcej
z umowy zawartej z Kupujacego, moze jg ubezpieczy¢; Kupujgcy zobowigzany jest
wowczas do poddania sie procedurze sprawdzajgcej firmy udzielajacej
ubezpieczenia Nexbau (w tym przedstawienia dokumentow i informacji
wskazanych przez Nexbau), w zakresie i termie okreslonym przez Nexbau.

W sytuacji, gdy wartos¢ umowy przekracza kwote ubezpieczenia pfatnosci
Kupujacego uzyskang przez Nexbau — Kupujacy na wezwanie Nexbau zaptaci
Nexbau w formie przedptaty (zaliczki) réznice miedzy kwotg ubezpieczenia, a
wartoscig umowy (w terminie okreslonym przez Nexbau).

Nexbau ma prawo do odstgpienia od wszystkich albo wybranych umoéw
z Kupujgcym (w catosci badz czesci) ze skutkiem natychmiastowym w przypadku,
gdy firma ubezpieczeniowa cofnie ochrone ubezpieczeniowg na wierzytelnosci
Nexbau wzgledem Kupujacego, a Kupujacy w wyznaczonym przez Nexbau
terminie, nie krotszym niz 7 dni roboczych, nie przedstawi Nexbau
satysfakcjonujgcego w ocenie Nexbau zabezpieczenia wierzytelnosci badz nie
dokona przedptaty (zaliczki) w zakresie, w jakim ubezpieczyciel cofngt ochrone
ubezpieczeniowa.

Nexbau nie jest zwigzany propozycjg zabezpieczenia wierzytelnosci przedstawiong
przez Kupujgcego, a akceptacja przedstawionego przez Kupujgcego
zabezpieczenia lezy wytgcznie w gestii Nexbau. Nexbau nie ponosi
odpowiedzialnosci odszkodowawczej wzgledem Kupujgcego w przypadku
odstgpienia od umowy, w cafosci bagdz w czesci, w przypadku okreslonym w
niniejszym i poprzednim ustepie.

3.5. Zabezpieczenie

3.5.1.

3.5.2.

Przed zawarciem umowy lub w czasie jej realizacji (na kazdym jej etapie) na
zgdanie Sprzedawcy Kupujacy zobowigzany jest do wniesienia zaliczki za towar, w
terminie i wysokosci okreslonej przez Sprzedawce. Od wpfaty zaliczki,
w terminie i wysokosci wskazanej przez Sprzedawce, Sprzedawca moze uzaleznié
przyjecie zamdwienia.

Kupujacy wyraza zgode na zaliczenie zaliczki w szczegdlnosci na poczet ceny
towaru, oraz wszelkich innych zobowigzan Kupujacego wzgledem Sprzedawcy, bez
wzgledu na ich tytut prawny.



3.5.3.

Jesli istnieje uzasadniona, w ocenie Nexbau, podstawa do przypuszczenia,
ze Kupujacy nie wywigze sie z zobowigzania umownego (w szczegdlnosci
zobowigzania finansowego) lub Kupujacy nie realizuje jakiegokolwiek ze swoich
zobowigzan umownych (w szczegdlnosci zobowigzania finansowego) lub w razie
wszczecia przeciwko Kupujgcemu postepowania zmierzajgcego do uregulowania
zobowigzan Kupujgcego (np. postepowania egzekucyjnego), Nexbau ma prawo
zadaé¢ od Kupujgcego (na kazdym etapie realizacji umowy) w szczegdlnosci
zaptacenia za towar z géry lub udzielenia okre$lonych przez Nexbau gwarancji lub
zabezpieczen ptatnosci, w terminie, formie i zakresie okre$lonym przez Nexbau. W
przypadku niewykonania przez Kupujgcego, w terminie okreslonym przez Nexbau,
obowigzkéw okreslonych w zdaniu poprzednim Nexbau moze odstgpi¢ od
wybranych albo wszystkich uméw z Kupujacym (w catosci albo czesci), z winy
Kupujacego, ze skutkiem natychmiastowym lub odpowiednio przesungé termin
realizacji umowy.

3.6. Zastrzezenie prawa wiasnosci

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.6.4.

Nexbau zastrzega sobie prawo wtasnosci towaru do chwili uiszczenia przez
Kupujacego catej ceny towaru wynikajacej z umowy, uwzgledniajgcej w
szczegblnosci cene towaru, nalezny podatek, odsetki i inne koszty zwigzane z
umowa.

Do czasu przejscia wiasnosci towaru na Kupujgcego jest on zobowigzany
w szczegolnosci do:

a) utrzymywania towaru w nienaruszonym stanie;

b) przechowywania towaru (bez obcigzania Nexbau jakimikolwiek kosztami z
tego tytutu) osobno od innych towarow Kupujgcego lub oséb trzecich w taki
sposob, by byto mozliwe tatwe zidentyfikowanie wtasnosci Nexbau;

c) nie mieszania towaru z innymi towarami;

d) niezmieniania towaru, jego opakowania lub elementéw zwigzanych
z towarem w zaden sposdb.

W przypadku opdznienia Kupujacego z zaptaty catej (albo czesci) ceny za towar,
Nexbau jest uprawniony do zgdania zwrotu wydanego Kupujgcemu towaru (lub
czesci) oraz domagania sie odpowiedniego dodatkowego wynagrodzenia np. za
jego zuzycie lub uszkodzenie.

Jezeli mimo zakazu nastgpi np. przerdbka, potgczenie lub pomieszanie towaru, co
do ktérego zastrzezono prawo witasnosci Sprzedawca staje sie wspotwiascicielem
nowego towaru w takiej czesci w jakiej ma sie do catosci wartos¢ towaru objetego
zastrzezeniem wifasnosci potgczonego, pomieszanego lub przerobionego.



3.6.5.

3.6.6.

4. Towar

Zastrzezenie prawa wiasnosci jest skuteczne takie, co do udziatu we
wspotwtasnosci. W razie, gdy towar przerobiony, potgczony lub pomieszany staje
sie czescig skladowa nowego towaru, Kupujacy winien niezwtocznie uisci¢ cene lub
ztozy¢ zabezpieczenie zaptaty - wedtug wskazan Sprzedawcy.

Jezeli towar objety zastrzezeniem wifasnosci zostanie sprzedany dalszemu
nabywcy, Kupujacy zobowigzuje sie powiadomi¢ dalszego nabywce
o zastrzezeniu wtasnosci, oznaczy¢ towar w sposodb wskazujgcy na zastrzezenie
prawa wifasnosci na rzecz Nexbau oraz udzieli¢ Nexbau informacji o miejscu
przechowania towaru. Nexbau jest uprawniony do kontrolowania towaru w
miejscu, w ktérym sie on sie znajduje (w zakresie i terminie okreSlonym przez
Nexbau), jak rowniez do jego odebrania od Kupujgcego lub osoby trzeciej (na koszt
Kupujacego i w terminie okreslonym przez Nexbau); transport i przechowywanie
odebranego towaru nastepuje na koszt i ryzyko Kupujacego.

Nexbau, nie wyraza zgody na ustanowienie ograniczonych praw rzeczowych, np.
hipoteki lub zastawu, na towarze, nalezagcym do Nexbau. W przypadku zajecia
towaru stanowigcego wifasnos¢ Nexbau w toku postepowania egzekucyjnego
skierowanego do majatku Kupujgcego, zobowigzany jest on natychmiast
poinformowac¢ Nexbau o tym fakcie.

4.1. Specyfika towaru

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

Towar jest zgodny z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego
oraz normami stosowanymi przez Nexbau.

Wszelkie informacje (w szczegdlnosci dotyczgce towaru) przekazane Kupujgcemu
przez Nexbau przed zawarciem umowy lub w czasie jej realizacji, ktore nie zostaty
nastepnie ujete w umowie (o ile Nexbau nie potwierdzit ich w formie pisemnej lub
elektronicznej, pod rygorem niewaznosci), nie majg charakteru wigzgcego.
Kupujacy zainteresowany uzyskaniem wigzgcych informacji od Nexbau
zobowigzany bedzie wystgpic o nie w formie pisemnej do Nexbau, wigzgce porady
bedg udzielane przez Nexbau tylko w formie pisemnej lub elektronicznej (pod
rygorem niewaznosci).

Nexbau, o ile w umowie nie okreslono wyraznie inaczej, w zaden sposdb nie
gwarantuje osiggniecia zaktadanego przez Kupujacego efektu lub prawidtowego
doboru towaru, np. do planowanej inwestycji, czy pod katem kolorystycznym.
Kupujacy zobowigzany jest do samodzielnego sprawdzenia zamawianego i
dostarczonego przez Nexbau towaru pod katem jego przydatnosci do zaktadanego
przez Kupujgcego sposobu zastosowania towaru, wykorzystania towaru przez
Kupujacego nastepuje na wyfaczne ryzyko Kupujgcego.



4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

Nexbau zastrzega sobie prawo do dostarczenia Kupujgcemu towaru
o zmienionych parametrach, Nexbauw zakresie opuszczalnym przez odpowiednie
normy.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci i godzi sie na to, ze kolor (w tym odcien
i potysk) towaru moze rézni¢ sie od koloru z wzornika, réznica moze réwniez
wystgpi¢ pomiedzy dwoma towarami o tym samym kolorze. Réznica w kolorach
(w tym odcieniach i potyskach) towaréw wystepuje w szczegdlnosci w towarach
pochodzacych z réznych partii produkcyjnych.

Kupujacy, ktoremu zalezy na otrzymaniu towaru o okreslonym kolorze (w tym
odcieniu i potysku) musi wystgpi¢ do Nexbau w celu zamoéwienia odpowiedniej
probki wzorcowej towaru. Po akceptacji probki przez Kupujgcego Nexbau bedzie
starat sie dostarcza¢ Kupujgcemu towar zblizony do zatwierdzonej prébki (ze
wzgledu na ztozonos¢ procesow technologicznych Nexbau nie moze zapewnic, ze
towar bedzie identyczny z prébka).

Kupujacy oswiadcza, iz znane sg mu parametry techniczne, zastosowanie, zasady
przechowywania lub montazu towaru oraz wszelka dokumentacja przekazana
przez Nexbau przed zawarciem umowy. W braku ich dostarczenia Kupujacy
powinien zgtosic ten fakt przed zawarciem umowy.

Kupujacy oswiadcza, ze znany jest mu sposob prezentacji towaru przez Nexbau, w
tym m.in.: sposdb przedstawiania schematéw graficznych, konstrukcji, prezentacji
widokdw, sposobdow i strony otwierania towardw, czesci statych towaru,
podziatéw, wymiarow, ksztattow, rodzajéow uzytych elementéw, materiatow,
ciezaru towaru, funkcjonalnosci. W braku ich dostarczenia Kupujgcy powinien
zgtosic ten fakt przed zawarciem umowy.

Jesli Nexbau zobowigze sie w umowie do wydania Kupujgcemu dokumentac;ji
technicznej towaru (m.in. certyfikatéw, atestow) to przyjmuje sie, jesli Strony nie
postanowity inaczej, ze termin ich dostarczenia okresli Nexbau, przy czym bedzie
to termin rozsadny, uwzgledniajacy cel umowy i zasady realizacji inwestycji.

Kupujacy, w przypadku gdy po jego stronie wystapi taka potrzeba, jest
zobowigzany jest we wtasnym zakresie przettumaczy¢ otrzymane od Nexbau
dokumenty, w szczegdlnosci dotyczgce towaru (np. instrukcje obstugi towaru), na
jezyk obcy. Nexbau przekazuje kupujagcemu dokumentacje produktu wytgcznie w
jezyku polskim.

Kupujacy oswiadcza, ze przekazane Nexbau w zwigzku z zawarciem lub realizacje
umowy dokumenty i informacje s3 rzetelne, kompletne, wolne od niezgodnosci z
rzeczywistym stanem rzeczy lub innych wad wptywajgcych na prawidtowe
wykonanie umowy, za co Kupujacy bierze catkowitg odpowiedzialnos¢; Nexbau nie



4.1.11.

4.1.12.

4.1.13.

4.1.14.

bierze Zzadnej odpowiedzialnosci za skutki nieprawdziwego oswiadczenia
Kupujacego. Nexbau jest zwolniony od badania otrzymanych od Kupujgcego
dokumentow i informacji. Dokumenty
i informacje bedg przekazywane Nexbau przez Kupujgcego Nexbauw jezyku
polskim. Dokumenty i informacje, przekazane przez Kupujgcego lub osobe przez
niego upowazniong, mogg by¢ podstawg okreslenia detali towaréw w procesie
produkcyjnym, na etapie pakowania lub transportu.

Kupujacy zawiadomi Nexbau (e-mailem oraz pisemnie, w kazdym przypadku
przesytka za potwierdzeniem odbioru) o wszelkich brakach, nieprawidtowosciach
w dostarczonej dokumentacji i informacjach, jak i stwierdzonych przeszkodach w
jakikolwiek sposob utrudniajgcych lub uniemozliwiajgcych prawidtowe wykonanie
umowy, niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od ich
stwierdzenia (decyduje data otrzymania zawiadomienia przez Nexbau).

Na etapie zawarcia lub realizacji umowy, gdy Strony nie okreslity szczegdétowych
wytycznych zwigzanych z realizacja umowy (np. dotyczacych specyfikacji
technicznej), Nexbau moze przyja¢ wiasne wytyczne. Nexbau moze dodatkowo
przestac przyjete przez siebie wytyczne Kupujacemu do akceptacji. W przypadku
braku przekazania przez Kupujgcego zastrzezen do otrzymanych od Nexbau
wytycznych, w terminie 2 dni roboczych (w formie pisemnej, elektronicznej lub
dokumentowej, za potwierdzeniem odbioru; decyduje data otrzymania zastrzezen
przez Nexbau) uznaje sie, ze Kupujacy zaakceptowat wytyczne Nexbau (milczaca
zgoda); w przypadku zgtoszenia zastrzezen Strony podejmg sie wypracowania
wspdlnego stanowiska, w przypadku braku osiggniecia porozumienia w terminie
okreslonym przez Nexbau Nexbau uzyskuje prawo do odstgpienia od umowy. W
czasie oczekiwania na akceptacje lub wypracowywania wspolnego stanowiska
Nexbau ma prawo wstrzymac sie z realizacja obowigzkdw wynikajgcych z umowy,
bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu; w przypadkach
okreslonych przez Nexbau — odpowiednio wydtuza sie rowniez termin wykonania
umowy, o okres wskazany przez Nexbau.

Jezeli w umowie nie okreslono inaczej, Nexbau moze dostarczyé towary z réznych
partii produkcyjnych; towary z réznych partii produkcyjnych mogg rdézni¢ sie od
siebie (np. wizualnie).

Towar, ktéry ma ciemny kolor nie moze byé montowany w miejscach
nastonecznionych, w szczegdlnosci na s$cianach wychodzacych na strone
pofudniowg; powyzsze zastrzezenie nie ma zastosowania gdy towar zostanie
osfoniety przed bezposrednim dziataniem promieni stonecznych.



4.2. Transport towaru

4.2.1.

4.2.2.

W  przypadku  stosowania  przez Nexbau  warunkéw  Incoterms,

o ile Nexbau nie postanowit inaczej, stosuje sie Incoterms 2020, w tym regute EXW,

czego nie wykluczajq zapisy ponizsze. W szczegdlnosci odpowiedzialno$¢ za towar

przechodzi na Kupujgcego z chwilg opuszczenia magazynu Nexbau, nawet w

przypadku, gdy Nexbau organizuje transport towaru.

Jezeli Nexbau zgodnie z umowag organizuje transport towaru na miejsce okreslone

w umowie to, o ile strony nie postanowity w danej umowie inaczej:

4.2.2.1. nie wptywa to na odpowiedzialnos¢ Nexbau okreslong w umowie (w tym
w OWU). Wyboru srodka transportu, rodzaju i zakres potrzebnych srodkéw
ochronnych, opakowania towaru, a takze spedytoréw
i przewoznikéw dokonuje Nexbau. W przypadkach wskazanych przez
umowe lub Nexbau Kupujgcy zobowigzany jest zapfaci¢ za transport
towaru, w terminie i zakresie okreslonym przez Nexbau. Na zyczenie
i na koszt Kupujacego, towar moze zosta¢ ubezpieczony przez Nexbau od
ryzyk podlegajacych ubezpieczeniu, np.: kradziezy, szkéd powstatych
podczas transportu lub roztadunku.

4.2.2.2. Kupujacy przekaze Nexbau w terminie wskazanym przez Nexbau (jezeli
nie zostat on wskazany przez Nexbau Kupujacy przekaze je w dniu skfadania
zamoéwienia) wszelkie informacje i dokumenty umozliwiajgce Nexbau w
szczegolnosci podjecie koniecznych przygotowan do wystania towaru, w
tym w szczegdlnosci:
a) wskazéwki w zakresie oznakowania i transportu towaru,

b) zezwolenia przewozowe, dokumenty potrzebne do uzyskania
wymaganych zezwolen organdéw panstwowych i wszelkie inne
dokumenty potrzebne do transportu towaru w mysl obowigzujgcych
przepiséw prawnych,

c) informacje i dokumenty wymagane przez Nexbau.

4.2.2.3. Jesli Nexbau nie otrzyma na czas od Kupujgcego w szczegdlnosci
wskazowek, zezwoleni, informacji, dokumentéw Nexbau moze wedle
swego uznania: podjg¢é samodzielnie starania celem pozyskania
odpowiednich informacji i dokumentéw (na koszt Kupujgcego) lub opdznic
termin wysytki towaru z winy Kupujgcego (bez ponoszenia jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci z tego tytutu przez Nexbau) lub odstgpi¢ od umowy (w
catosci albo w czesci) z winy Kupujacego ze skutkiem natychmiastowym lub
wysta¢ towar na adres magazynu gtéwnego Kupujgcego (jesli zostat on
kiedykolwiek wskazany przez Kupujgcego).

4.2.2.4. Kupujacy zobowigzuje sie:



4.2.3.

a) zapewni¢ swobodny dojazd do miejsca roztadunku (samochodem
o dtugosci do 25 metréow i tadownosci do 40 ton) oraz maszyny
i personel niezbedny do roztadunku towaru,

b) natychmiast powiadomi¢ Nexbau e-mailem o wszelkich stwierdzonych
ograniczeniach technicznych oraz czasowych zwigzanych z dojazdem do
miejsca roztadunku i roztadunkiem S$rodka transportu (jesli Kupujacy
dysponuje takg wiedza/informacja w dniu sktadania zamodwienia -
zobowigzany jest jg przekaza¢ w zamowieniu). W przypadku braku takich
informacji Nexbau ma prawo do obcigzenia Kupujgcego wszelkimi
wynikajgcymi z tego tytutu kosztami,

c) roztadowac towar ze srodka transportu (na wniosek Kupujgcego). Nexbau
ma prawo na koszt i ryzyko Kupujgcego: dokona¢ roztadunku towaru oraz
przemieszcza¢ go po placu i magazynie Kupujgcego; wniosek w imieniu
Kupujacego moze ztozy¢ kazdy z pracownikédw Kupujgcego); Kupujacy
odpowiada za wszelkie szkody powstate w trakcie roztadunku towaru. W
przypadku, jesli roztadunek bedzie niemozliwy lub opdzni sie z przyczyn, za
ktore nie odpowiada Nexbau, Nexbau zachowuje prawo do obcigzenia
Kupujgcego wszelkimi zwigzanymi z tym kosztami.

W przypadku, gdy transport nie moze by¢ zrealizowany lub ukonczony z przyczyn
za ktére nie odpowiada Nexbau (np. Kupujgcy odmawia odbioru towaru), Nexbau
bedzie uprawniony do dochodzenia od Kupujagcemu m.in. wszelkich kosztéw
transportu (m.in. do i z magazynu Nexbau), magazynowania i ubezpieczenia
towaru (koszty te bedg ptatne przez Kupujgcego w terminie 7 dni od daty
zdarzenia); magazynowanie towaru bedzie odbywato sie na ryzyko i koszt
Kupujacego.

4.3. Odbioér towaru

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

Nexbau, o ile Strony nie umowity sie inaczej, wyznacza z odpowiednim
wyprzedzeniem termin wydania/ odbioru towaru.

W przypadku opdznienia Kupujgcego z odbiorem towaru, ktére przekracza 7 dni,
liczgc od daty odbioru wyznaczonej przez Nexbau, Nexbau moze odstgpi¢ od
umowy (w catosci albo w czesci) z winy Kupujgcego ze skutkiem natychmiastowym
(po uprzednim wezwaniu Kupujacego do wywigzania sie z obowigzkéw
okreslonych w umowie, w terminie okreslonym przez Nexbau).

Nieodebranie przez Kupujacego towaru w terminie nie zwalnia Kupujgcego od
obowigzku zaptaty za towar, a w razie odstgpienia od umowy- od zapfaty
odpowiedniego odszkodowania.



4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

Chwilg wydania towaru jest moment opuszczenia magazynu Nexbau, z tg chwilg
ryzyko za towar przechodzi na Kupujacego, nawet jesli to Nexbau organizuje
transport. O ile Nexbau nie wskazat innego miejsca wykonania umowy, realizacja
wszelkich wynikajgcych z umowy zobowigzan nastepuje w siedzibie Nexbau lub w
magazynie wskazanym przez Nexbau.

Przy odbiorze towaru Kupujgcy jest zobowigzany podpisa¢ dokumenty
potwierdzajgce odbidér towaru czytelnie (imieniem i nazwiskiem), potwierdzajgc w
ten sposéb odbidér towaru. Nie podpisanie dokumentow odbioru towaru przez
Kupujacego np. w zwigzku z nieobecnoscig Kupujgcego lub osoby przez niego
upowaznionej przy odbiorze czy odmowag podpisu, bedzie traktowany jako brak
zastrzezen co do towaru (w szczegdlnosci jakosci / prawidtowosci dostarczonego
towaru).

Kupujacy zobowigzany jest wskaza¢ Nexbau upowazniong osobe do odbioru
towaru i podpisania odpowiednich dokumentéw potwierdzajgcych odbidr towaru,
najpdzniej na 2 dni robocze przed odbiorem towaru. W razie braku wskazania
przez Kupujgcego osoby upowaznionej do odbioru towaru przyjmuje sie, iz kazda
osoba podpisujagca w/w wymienione dokumenty w miejscu wydania/odbioru
towaru jest jego przedstawicielem (posiada petnomocnictwo Kupujgcego).

Jesli Kupujacy nie odbierze towaru w terminie, Nexbau moze:

a) przechowywad towar samodzielnie lub umiesci¢ go w wybranym przez siebie
magazynie podmiotu trzeciego, w kazdym przypadku przechowywanie
nastepuje na koszt (okreslony przez Nexbau, nie mniejszej niz 1 % wartosci
nieodebranego towaru za kazdy rozpoczety dzien przechowywania towaru) i
ryzyko Kupujacego, lub

b) uzna¢, ze do wydania towaru doszto, wystawi¢ Kupujgcemu fakture VAT lub
note obcigzeniowg za towar i wszelkie koszty zwigzane z umowag, uznajac
umowe za zrealizowang, lub

c) odstgpi¢ od umowy (w catosci albo w czesci) ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku, gdy Kupujgcy odbiera towar bezposrednio z miejsca wskazanego
przez Nexbau (transport organizowany przez Kupujgcego) Kupujacy zobowigzany
jest:

a) zaawizowac Nexbau z wyprzedzeniem minimum 1 dnia roboczego zamiar
odbioru towaru, podajgc informacje wskazane przez Nexbau, m.in.: numer
rejestracyjny pojazdu, dane kierowcy (imie, nazwisko, numer dowodu
osobistego, dane kontaktowe) oraz specyfike zatadunku na srodek
transportu,



4.3.9.

4.3.10.

4.3.11.

4.3.12.

b) zapewni¢ pojazd umozliwiajgcy bezpieczny, w ocenie Nexbau, zatadunek i
transport zamdéwionego towaru.

W przypadku podstawienia przez Kupujgcego, w ocenie Nexbau, pojazdu
niezgodnego z umowg lub z niewystarczajagcg przestrzenia tadunkowa,
tadownoscig lub w przypadku braku awizacji, Nexbau moze odmaéwié zatadunku i
obcigzy¢ Kupujgcego wszelkimi wynikajgcymi z tego tytutu kosztami, ktére
Kupujacy zobowigzany jest zaptaci¢ Nexbau w terminie 7 dni roboczych od
uzyskania informacji o ich wysokosci.

Kupujacy przy odbiorze towaru zobowigzany jest:

a) dokona¢ doktadnego sprawdzenia towaru; Kupujgcy zobowigzany jest zbadac
m.in. opakowanie zbiorcze, opakowanie indywidualne, towar oraz dokumenty.

b) zgtosi¢ szkody w towarze (np. jakiekolwiek uszkodzenia opakowania
zbiorczego lub indywidualnego, ubytki lub uszkodzenia towaru), braki
i niezgodnosci towaru z fakturg lub zamoéwieniem (np. co do ilosci) i dokona¢
wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci wydajgcego
towar, np. przewoznika (w szczegdlnosci wpisa¢ uszkodzenia, ubytki, braki
i niezgodnosci do listu przewozowego, wykona¢ dokumentacje zdjeciowa
nieprawidtowosci, sporzadzi¢  protokét stanu  towaru/  przesytki
z przewoznikiem; uzyska¢ podpis przewoznika pod protokotem) oraz
natychmiast poinformowa¢ Nexbau (jezeli towar nie jest odbierany
bezposrednio od Nexbau) e-mailem (za potwierdzeniem odbioru) oraz
telefonicznie o zaistniatej sytuacji.

W przypadku wad ukrytych, ktérych nie mozna byto zauwazy¢ przy odbiorze
towaru, Kupujacy zobowigzany jest je zgtosi¢ przewoznikowi (wnioskujgc o
sporzadzenie protokotu ustalenia stanu towaru / przesytki) i Nexbau, w formie
pisemnej oraz e-mailem, w kazdym przypadku za potwierdzeniem odbioru, nie
pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia ich stwierdzenia.

Nexbau zastrzega sobie prawo odrzucenia reklamacji oraz wszelkich innych
roszczen Kupujgcego (Nexbau nie bedzie ponosit jakiejkolwiek odpowiedzialnosci,
z jakiegokolwiek tytutu, np. w zwigzku z stwierdzonymi szkodami, wadami,
brakami lub niezgodnosciami) w przypadku, gdy Kupujacy zaniechat swoich
obowigzkéw okreslonych w dwdch poprzedzajgcych ustepach, w szczegdlnosci
zwigzanych z: sprawdzeniem towaru w odpowiednim terminie, sporzagdzeniem
protokotu ustalenia stanu towaru/ przesytki z przewoznikiem, poinformowaniem
w terminie Nexbau oraz przewoznika o dostrzezonej szkodzie.

4.3.13. Jesli Nexbau nie otrzyma towardw terminach okreslonych powyzej zawiadomienia

0 ujawnieniu wad, brakéw lub niezgodnosci, uznaje sie, ze takie nie wystgpity



(m.in. towar nie posiadat szkéd transportowych, niczego nie brakowato); a
odpowiedzialnos¢ Nexbau za zaistniatg sytuacje, oparta na dowolnej podstawie
prawnej, w zakresie maksymalnie dopuszczalnym prawnie, zostaje wytgczona.

4.3.14. Kupujacy zobowigzany jest odebra¢ dostarczony mu towar, nawet jesli towar

posiada nieistotne Nexbauwady fizyczne.

4.3.15. Kupujacy zobowigzany jest do odbioru czesci towaru. Nexbau zastrzega sobie

prawo do czesciowej realizacji umowy (w etapach). Kupujacy zobowigzany jest
kazdorazowo do zaptaty za wykonang przez Nexbau cze$¢ umowyw terminie 7
dni.

4.4. Przechowywanie towaru

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

Towary nalezy przechowywac zgodnie z wytycznymi wskazanymi przez Nexbau, w
szczegblnosci w pomieszczeniach zadaszonych, suchych, z dobrg wentylacjg,
chronigc go przed bezposrednim dziataniem promieniowania stonecznego.
Szczegdtowe zalecenia dotyczace przechowywania towaru znajdujg sie m.in. na
stronie internetowej Nexbau.

Towary drewniane nalezy rozpakowac niezwtocznie po ich odebraniu od Nexbau.
Folia:

4.43.1. Na towar moze by¢ natozona folia ochronna w celu dodatkowego
zabezpieczenia  towaru  przed  uszkodzeniami  mechanicznymi,
naprezeniami i uderzeniami mogacymi wystapi¢ w czasie np. przewozu czy
przetadunku towaru. Istnienie folii nie zwalnia z obowigzku wtasciwego
przechowywania towaru.

4.4.3.2. Niewtasciwy sposob sktadowania towaru lub usuwania folii moze
powodowac utrudnienia w usuwaniu folii ochronnej oraz pozostawiac¢ na
towarze slady po kleju; w takich przypadkach reklamacje na pozostatosci
kleju po folii ochronnej na towarze nie bedg uwzgledniane przez Nexbau.

4.4.3.3. Niezwtocznie po odebraniu towaru Kupujacy zobowigzany jest zdjgc
folie ochronng z towaru i sprawdzi¢ stan towaru.

Stojaki
4.44.1. Nexbau decyduje o rodzaju stojaka na jakim wydawany jest towar.

4.4.4.2. Zasady rozliczenia stojakdw sg okreslane indywidualnie, a braku takich
ustalen stosuje sie niniejsze OWU.

4.4.4.3. Stojaki drewniane:



a)

b)

c)

4444,
a)

b)

d)

e)

f)

W przypadku wydania towaru na stojaku drewnianym, Kupujgcy
przyjmuje do wiadomosci, iz stojak ten jest bezzwrotny (jesli Nexbau
nie postanowit inaczej).

Opfate za stojak drewniany ponosi Kupujacy.

W przypadkach wskazanych przez Nexbau stojak drewniany moze
zosta¢ zwrdcony. W przypadku zaakceptowania stanu zwracanego
stojaka Nexbau zwrdci Kupujagcemu otrzymang optate za stojak.
Jednym z warunkow zwrotu stojaka drewnianego jest pokwitowanie
przez Nexbau jego otrzymania (pokwitowanie nie stanowi jeszcze
akceptacji stanu zwracanego stojaka).

Stojaki stalowe (transportowe):
Stojaki stalowe to stojaki transportowe.

Towar moze by¢ wydany na stojaku stalowym, ktory jest oznakowany i
posiada swoj numer.

Stojak stalowy podlega zwrotowi Nexbau.

Kupujacy, ktory odebrat towar na stojaku stalowym ma obowigzek
udostepni¢ go Nexbau do odbioru (w tym zatadowaé na samochdéd
Nexbau) w ciggu 14 dni od jego odebrania (w dniu i w godzinach
okreslonych przez Nexbau).

W przypadku, gdy Kupujgcy na wezwie Nexbau do potwierdzenia
stanu stojakow stalowych (m.in. ich ilosci i numerdw) znajdujacych sie
w posiadaniu Kupujgcego, nie uczyni tego w terminie 7 dni od
otrzymania powyzszego wezwania, przyjmuje sie, ze zaakceptowat stan
stojakow stalowych okreslony przez Nexbau.

W sytuacji, gdy Kupujacy nie udostepni Nexbau stojaka stalowego na
zasadach opisanych powyzej lub zwrdcony stojak bedzie uszkodzony
(np. bedzie w stanie uniemozliwiajgcym jego ponowne uzycie) Nexbau
bedzie uprawniony do:

- obcigzenia Kupujgcego karg umowg w wysokosci 2000 zt / za 1 sztuke
stojaka stalowego oraz

- naliczania Kupujacemu optaty za korzystanie ze stojaka w wysokosci
okreslonej przez Nexbau; ptatng w terminie okreslonym przez Nexbau.



g) Obcigzenie karg umowng, ktérg Kupujacy jest zaptaci¢ w terminie
okreslonym przez Nexbau, nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku zwrotu
stojaka stalowego.

5. Terminy

5.1. Termin wydania towaru Kupujacemu, rozpoczyna bieg po tgcznym spetnieniu
nastepujacych warunkow:

a) zawarciu umowy,

b) uzyskaniu przez Nexbau od Kupujgcego wszystkich informacji i dokumentéw do
realizacji umowy,

c) wptaceniu przez Kupujgcego zaliczki (jesli jest wymagana przez Nexbau);

Kupujgcy zastrzega sobie prawo nie realizowac zaméwienia (termin wydania towaru
nie biegnie) w przypadku zalegania przez Nexbau w stosunku do Kupujgcego
z jakgkolwiek ptatnoscia, z jakiegokolwiek tytutu prawnego.

Nexbau zastrzega sobie prawo poinformowania Kupujgcego o rozpoczeciu biegu
terminu wydania towaru.

5.2. Niedotrzymanie terminu wydania towaru (wykonania umowy) przez Nexbau,
z innych przyczyn niz Sita wyzsza, za ktére odpowiada Nexbau, uprawnia Kupujgcego
jedynie do wyznaczenia Nexbau dodatkowego terminu na dostarczenie towaru (nie
krétszego niz 45 dni roboczych; do uptywu tego terminu Kupujgcy nie jest uprawniony
do odstgpienia od umowy (Kupujacy uprawniony jest jedynie do odstgpienia od
niezrealizowanej czesci umowy). W pozostatym zakresie wszelka odpowiedzialnos¢
Nexbau za niedotrzymanie terminu wydania towaru jest wytgczona.

5.3. Termin wydania towaru uznaje sie za dochowany, jezeli przed jego uptywem towar
opuscit zaktad lub magazyn Nexbau albo przestano Kupujgcemu (pisemnie lub e-mailem)
zawiadomienie o gotowosci do wystania lub wydania towaru.

5.4. W przypadku nieokreslenia przez strony umowy terminu (dzien, godzina) wydania
towaru, przyjmuje sie, ze termin ten okresli Nexbau.

6. Sita wyisza

6.1. Nexbau nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie (np.
za niewydanie towaru w terminie) zobowigzann umownych, w catosci albo w czesci, o ile
jest to spowodowane dziataniem sity wyzszej (zwanej Sitg wyzszg), na ktorg sktadajg sie
w szczegodlnosci:



wojna, inne dziatania zbrojne, manewry wojsk, dziatania terrorystyczne, epidemia,
pandemia, trzesienie ziemi, powddz, pozar, grad, intensywne opady deszczu lub
$niegu, wysokie (+30°C i wyzsze) albo niskie (-5°C i nizsze) temperatury
uniemozliwiajgce ze wzgledow technologicznych przeprowadzanie prac, warunki
atmosferyczne uniemozliwiajgce wykonane prac zgodnie z technologia, kleski
zywiotowe, strajk lub inny konflikt pracowniczy, awaria ustug komunalnych, istotna
przerwa w dostawie pradu lub energii cieplnej, blokada drogi, ograniczenia czasowe w
ruchu drogowym transportu ciezarowego, niedobory materiatowe i surowcowe, brak
komponentéw,.

6.2. Okolicznosci Sity wyzszej zwalniajg Nexbau z wykonania zobowigzan umownych przez
taki czas, przez jaki w ocenie Nexbau uniemozliwiajg lub utrudniajg mu wykonanie
zobowigzan umownych. Terminy okreslone umowg ulegajg przedtuzeniu, co najmniej o
czas trwania Sity wyzszej (wedtug wskazania Nexbau).

6.3. Kazda ze Stron ponosi wtasne dodatkowe koszty wynikajgce z wystgpienia Sity wyzszej.

6.4. Postanowienia dotyczace Sity wyzszej obowigzujg takze, jezeli Sita wyzsza wystgpi u
kontrahentéw / dostawcéw / podwykonawcdw Nexbau.

6.5. Jezeli Sita wyzsza utrzymujg sie przez okres przekraczajgcy 90 dni roboczych, Nexbau
przystuguje prawo odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci Nexbau z tego tytutu.

6.6. Nexbau ma prawo, niezaleznie od przedtuzenia terminu wykonania umowy
o czas trwania Sity wyzszej, o jego dodatkowe wydtuzenie o czas okreslony przez Nexbau,
bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu, jesli jest to uzasadnione
okolicznosciami.

6.7. Fakt wystgpienia Sity wyzszej nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku zaptaty
w szczegdlnosci za towar odebrany, oraz towar wyprodukowany lub przygotowywany,
a nieodebrany zgodnie z umowg w zwigzku z wystgpieniem Sity wyzsze;.

7. Odpowiedzialnos¢

7.1. Nexbau udziela Kupujgcemu rekojmi na towar w zakresie i na zasadach okreslonych w
OWU, w tym w szczegdlnosci w niniejszym ustepie 7 i w zatgczniku
nr 1 ,Zakres odpowiedzialnosci” do OWU i tym samym wyfacza rekojmie za towar i
odpowiedzialnos¢ za niezgodnos$¢ towaru z umowa w pozostatym zakresie.

7.2. Rekojmia, o ile Nexbau nie postanowit inaczej, obejmuje tylko obszar Rzeczypospolitej
Polskiej.

7.3. W przypadku uznania przez Nexbau reklamacji z tytutu rekojmi, Nexbau wedtug
wiasnego uznania: naprawi towar (naprawa nastgpi w sposdb okreslony przez Nexbau i



w miejscu okreslonym przez Nexbau); naprawa moze polega¢ m.in. na wymianie
poszczegdlnych elementéw towaru) lub wyptaci Kupujacemu ekwiwalentu finansowy
kosztow naprawy towaru,
w wysokosci okreslonej przez Nexbau (obliczonej w oparciu o stawki obowigzujgce u
Nexbau i wskazang przez Nexbau amortyzacje). W przypadku stwierdzenia przez Nexbau
braku mozliwosci naprawy towaru Nexbau zastrzega sobie prawo, wedtug swojego
wyboru: dostarczy¢ catos¢ albo czes¢ towaru na wymiane, albo odpowiednio obnizyé
cene, albo odstgpi¢ od umowy. Naprawiony lub dostarczony na wymiane / wymieniony
towar moze rézni¢ sie od wadliwego towaru, Nexbau zastrzega sobie prawo dostarczenia
towaru (lub jego czesci) podobnego do towaru zareklamowanego.

7.4. W przypadku wydania przez Nexbau Kupujgcemu towaru niewadliwego lecz

pozbawionego pisemnie przyrzeczonych wifasciwosci Kupujgcemu przystugiwaé bedzie
wytgczne prawo do wymiany towaru na zgodny z zamdwieniem, z wykluczeniem dalszych
roszczen.

7.5. Nexbau jest zwolniony od odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci z tytutu rekojmi i na

zasadach ogdlnych, jezeli Kupujacy wiedziat o wadzie towaru w chwili zawarcia umowy
lub wydania mu towaru.

7.6. Kupujacy zobowigzany jest powstrzymaé sie od montowania towaru wadliwego

(o ile Nexbau nie postanowita wyraznie inaczej); towar zamontowany uznaje sie za wolny
od wad, ktdre mozina byto dostrzec przed zamontowaniem towaru. W przypadku
zamontowania przez Kupujgcego towaru wadliwego (o ile Nexbau nie postanowita
wyraznie inaczej) Nexbau nie odpowiada m.in. za wszelkie koszty zwigzane z
koniecznoscig demontazu i ponownego zamontowania towaru.

Wytaczenia

7.7. Rekojmia nie obejmuje w szczegdlnosci wad towaru powstatych w wyniku:

a) nieodpowiedniego transportu towaru lub jego sktadowania przez Kupujgcego,

b) dziatania Sity wyzszej lub innych zdarzen, za ktére Nexbau nie ponosi
odpowiedzialnosci,

c) nieprawidtowego jego dobrania, zamontowania, przetworzenia, eksploatowania,
konserwowania (w szczegélnosci w sposdb niezgodny z instrukcjg, kartg katalogowsa,
zaleceniami producenta Nexbau, przepisami, normami) przez Kupujgcego,

d) wykonania czynnosci serwisowych przez Kupujacego lub osobe trzecig, czynnosci
zarezerwowanych dla serwisu Nexbau,

e) naturalnego / zwyktego zuzycia,

f) uszkodzen mechanicznych,



g) dokonania przez Kupujgcego badz inne osoby trzecie, bez wiedzy i zgody Nexbau,
zmian i przerdbek w towarze,

h) uzywania wadliwego towaru,

i) uzywania towaru w sposdb niezgodny z jego przeznaczeniem, parametrami
technicznymi lub wtasciwosciami fizykochemicznymi.

7.8. Rekojmia nie obejmuje elementow towaru zuzywajgcych sie szybciej niz okres rekojmi.

7.9. Czynnosci zwigzane z codzienng obstugg towaru, wynikajgce m.in. z instrukcji obstugi
lub wytycznych Nexbau, jak rowniez wymiang zuzywajgcych sie elementdow, Kupujacy
wykonuje we wtasnym zakresie i na swoj koszt.

Zgtoszenie reklamacyjne

7.10. Przed ztozeniem reklamacji Kupujacy zobowigzany jest sprawdzi¢ m.in. sposéb
uzytkowania i konserwowania towaru, w szczegdélnosci pod katem zgodnosci
z wytycznymi Nexbau, zawartymi m.in. w warunkach gwarancji / instrukcji obstugi oraz
karcie standardu wykonania drzwi i okien.

7.11. Zgtoszenie reklamacyjne z tytutu rekojmi Kupujacy zobowigzany jest dokonywac¢ w
jezyku polskim, na aktualnym formularzu reklamacyjnym Nexbau, dostepnym na stronie
internetowej Nexbau lub za posrednictwem portalu internetowego Nexbau.

7.12. Kupujacy zobowigzany jest wskaza¢ w zgtoszeniu reklamacyjnym w szczegdlnosci:
reklamowany towar (nazwa i numer towaru), numer faktury potwierdzajgcej zakup
reklamowanego towaru lub numer zamoéwienia, dzien stwierdzenia wady towaru, opis
wad, okolicznosci w jakich doszto do powstania i stwierdzenia wady, ilo$é
reklamowanego towaru, miejsce gdzie znajduje sie reklamowany towar, dane osoby do
kontaktu (ze strony Kupujgcego) w zakresie zgtaszanej reklamacji.

7.13. Kupujacy zobowigzany jest zatgczy¢ do zgtoszenia reklamacyjnego w szczegdlnosci:
dowdd zakupu towaru (kopie faktury lub numer zamowienia), zdjecia i nagrania
zgtaszane] wady oraz catego towaru (z réznych perspektyw i odlegtosci, w wysokiej
rozdzielczosci, przy dobrym oswietleniu), etykiete towaru, kopie dokumentéw
potwierdzajacych odbior towaru, stan towaru z momentu jego odbioru od Nexbau,
potwierdzenie wykonania montazu towaru przez osoby posiadajagce uprawnienia
wymagane przepisami prawa lub wskazane przez Nexbau, dokumenty potwierdzajgce
wykonywanie czynnosci serwisowych oraz ich zakres, oraz inne dokumenty wskazane
przez Nexbau.

Procedowanie reklamacji, zakres odpowiedzialnosci



7.14. Kupujacy zobowigzany jest w terminie, formie i zakresie okreslonym przez Nexbau
dostarczy¢ Nexbau wszelkie informacje, materiaty (m.in. zdjecia, nagrania wideo) i
dokumenty niezbedne, w ocenie Nexbau, do rozpatrzenia reklamaciji.

7.15. Kupujacy zobowigzany jest udostepniaé Nexbau do badania (do czasu zakoriczenia
reklamacji) reklamowany towar (na koszt Kupujacego) w miejscu jego zainstalowania lub
sktadowania, w terminie (w dniach i w godzinach wskazanych przez Nexbau) lub odestaé
towar na zadanie Nexbau, na koszt Kupujgcego a po zakoniczonej reklamacji odebrac go
od Nexbau na wtasny koszt i ryzyko.

7.16. Nexbau bedzie miat prawo odrzuci¢ reklamacje w szczegdlnosci w przypadku, gdy
Kupujacy nie wykona zobowigzan z poprzedzajgcych ustepdw, lub nie zapewni Nexbau
mozliwosci badania towaru, lub nie dostarczy Nexbau informacji, materiatow lub
dokumentéw wymaganych przez Nexbau, w zakresie, formie i terminie okreslonym przez
Nexbau. Nexbau, w zakresie maksymalnie dopuszczalnym prawnie, ma prawo nie
procedowac reklamacji lub jg odrzuci¢, bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
z tego tytutu, w przypadku gdy Kupujacy nie zaptacit za towar.

7.17. W kazdym przypadku Kupujacy zobowigzany jest wykazaé, ze wada towaru
wystepowata juz w chwili wydania mu towaru.

7.18. Nexbau moze odrzuci¢ roszczenia Kupujgcego, z kazdego tytutu prawnego (w
szczegollnosdci z tytutu rekojmi), jezeli nie zostat zawiadomiony o wadzie towaru
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od momentu stwierdzenia wady (nie
dotyczy to wad, ktére Kupujgcy powinien dostrzec i zgtosi¢ przy odbiorze towaru lub w
okreslonym terminie od odbioru towaru).

7.19. O wadzie Kupujgcy zobowigzany jest zawiadomi¢ Nexbau pisemnie (listem poleconym
za potwierdzeniem odbioru) lub e-mailem (za potwierdzeniem odbioru), lub w inny
sposob wskazany przez Nexbau.

7.20. Czas na ustosunkowanie sie do otrzymanej reklamacji (uznanie albo odrzucenia
reklamacji) wynosi co do zasady 45 dni roboczych liczgc od momentu tgcznego spetnienia
nastepujacych warunkéw: otrzymania przez Nexbau od Kupujgcego zgtoszenia
reklamacyjnego, wszelkich wymaganych przez Nexbau dokumentéw i informacji, oraz
dostarczenia (lub udostepnienia Nexbau reklamowanego towaru — w przypadkach
wskazanych przez Nexbau). Termin rozpatrzenia reklamacji z uzasadnionych przyczyn
(np. oczekiwania na wyniki badan, ekspertyzy) moze ulec wydtuzeniu, o czym Nexbau
poinformuje Kupujgcego, za co Nexbau nie ponosi odpowiedzialnosci.

7.21. Reklamowana czes¢ towaru po wymianie na wolny od wad staje sie wtasnoscig
Nexbau, ktéry decyduje czy wadliwa czes¢ towaru ma zosta¢ odestana (na koszt
Kupujgcego) do Nexbau, czy Kupujacy bedzie zobowigzany jg zutylizowaé¢ na swoj koszt i
ryzyko.



7.22. Nexbau nie jest zobowigzany do dostarczenia towaru zastepczego na czas
rozpatrywania reklamacji.

7.23. W przypadku zfozenia bezzasadnej, w ocenie Nexbau, reklamacji przez Kupujgcego
Nexbau bedzie miat prawo obcigzy¢ Kupujgcego wszelkimi kosztami zwigzanymi z jej
procedowaniem przez Nexbau (m.in. uwzgledniajgcymi koszt pracy serwisu, badania,
uzyte komponenty i koszty ich organizacji, koszt wynajecia sprzetu, ewentualny dojazd,
noclegi, itd.), w terminie, zakresie i wysokosci okreslonej przez Nexbau.

7.24. Strony, w zakresie maksymalnie dopuszczalnym prawnie, z zastrzezeniem dwéch
nastepnych ustepdw, wylaczajg odpowiedzialnos¢, w tym odpowiedzialnos¢
odszkodowawczg, Nexbau za wszelkie wady lub szkody Kupujacego zwigzane w
jakikolwiek sposéb z umowg, w tym w szczegdlnosci zwigzku z jej zawarciem,
wykonywaniem lub zakonczeniem, bez wzgledu na tytut prawny roszczenia; Nexbau nie
ponosi w szczegdlnosci odpowiedzialnosci za: strate przychoddw, koszty wynikajace z
wstrzymania montazu, koszty wizerunkowe, szkody bezposrednie, posrednie, roszczenia
0sOb trzecich podniesione przeciwko Kupujgcemu. Strony, w zakresie maksymalnie
dopuszczalnym prawnie, wytgczajg mozliwos¢ dochodzenia od Nexbau roszczen
odszkodowawczych na zasadach deliktowych.

7.25. W przypadku uznania przez Nexbau reklamacji i naprawy towaru lub wyptaty
ekwiwalentu finansowego kosztéw naprawy towaru, w wysokosci okreslonej przez
Nexbau (obliczonej w oparciu o stawki obowigzujgce u Nexbau), lub dostarczenia towaru
na wymiane (odpowiednio w catosci albo w czesci) przez Nexbau — Nexbau zgodnie ze
swojg decyzjg: pokryje jedynie koszty pracy serwisu Nexbau przy naprawie, lub koszty
komponentéw uzytych do naprawy, lub koszty ekwiwalentu, lub koszty samego towaru
na wymiane (w tym koszty transportu towaru). W przypadku uznania reklamacji i
obnizenia ceny towaru przez Nexbau Nexbau poniesie jedynie koszt zwrotu czesci
wartosci zareklamowanego towaru. W przypadku uznania reklamacji i odstgpienia od
umowy Nexbau poniesie jedynie koszt zwrotu wartosci zareklamowanego towaru.

7.26. Nexbau wykonuje czynnos$¢/-ci opisang/-e w ustepie poprzedzajgcym (w tym pokrywa
koszty tej/tych czynnosci), do momentu gdy sumaryczna wartos¢ tej/tych czynnosci nie
przekroczy wartosci netto (ceny z faktury Nexbau) danego towaru (danej sztuki towaru)
z ktérym zwigzane sg reklamacje; sumaryczny limit odpowiedzialnosci Nexbau za uznane
reklamacje zwigzany jest z dang sztuke towaru.

7.27. O ile Strony nie postanowity inaczej po uptywie 12 (dwunastu) miesiecy (liczac od daty
wydania towaru Kupujacemu), w zakresie maksymalnie dopuszczalnym prawnie,
odpowiedzialnos¢ Nexbau oparta na dowolnej podstawie prawnej,
a w szczegolnosci z tytutu rekojmi wygasa. Nexbau odpowiada tylko za wady, ktdre
zostaty mu zgtoszone w terminach wskazanych w umowie, w tym w OWU, nie pdzniej niz
w terminie 12 (dwunastu) miesiecy (liczac od daty wydania towaru Kupujgcemu) oraz



pod warunkiem nie przekroczenie terminu zgtoszenia, liczonego od dnia odbioru towaru
lub odpowiednio wykrycia wady.

7.28. Nexbau nie ponosi odpowiedzialnosci za naprawe towaru, ktérej nie wykonuje, m.in.
za efekt tej naprawy, wady ktére powstaty w zwigzku z takg naprawa.

8. Witasnosé intelektualna

8.1. Wszelka wtasnos¢ intelektualna, w tym prawa autorskie i pokrewne oraz wtasnos¢
przemystowa, obejmujgca w szczegdlnosci utwory (np. projekty, szkice, koncepcje, opisy,
analizy, zestawienia) oraz projekty wynalazcze, patenty, znaki towarowe, wzory
uzytkowe, nalezgca do Nexbau Ilub przez Nexbau opracowana w zwigzku
z realizacja umowy pozostaje jego wyfgczng witasnoscig, a Kupujacemu nie przystuguja
zadne prawa w szczegolnos$ci autorskie prawa majatkowe i pokrewne oraz prawa
wilasnosci przemystowej lub inne prawa upowazniajgce Kupujgcego do jej
wykorzystywania poza zakresem okreslonym w umowie lub wskazanym, przez Nexbau.
W przypadku jakichkolwiek watpliwosci przyjmuje sie, ze Kupujgcy moze korzystaé, w
sposdéb niewytgczny, w zakresie okreslonym przez Nexbau, z wtasnosci intelektualnej
udostepnionej mu przez Nexbau, w okresie wskazanym przez Nexbau, bez jakiegokolwiek
prawa udostepniania jej osobom trzecim,
z wytgczeniem przypadkéw okreslonych przez Nexbau. W przypadku naruszenia
postanowien niniejszego ustepu Nexbau bedzie uprawniony do dochodzenia od
Kupujgcego kary umownej w wysokosci 250 000 zt (dwiescie pieédziesiat tysiecy ztotych)
za kazdy przypadek naruszenia.

8.2. Rozpowszechnianie i udostepnianie wtasnosci intelektualnej Nexbau osobom trzecim
jest zabronione i stanowi naruszenie praw Nexbau. Wyjatek stanowig informacje
techniczne i poglagdowe rysunki towaru udostepnione w materiatach reklamowych
Nexbau, w szczegdlnosci opublikowanych na stronach internetowych zarzadzanych przez
lub na zlecenie Nexbau.

8.3. Nexbau nie jest odpowiedzialny za niezgodne z umowa i prawem uzycie przez
Kupujacego towardw lub znakéw towarowych, ktérymi opatrzone sg towary.

8.4. Kupujacy zabezpieczy Nexbau i zwolni go z obowigzku sSwiadczenia w razie
jakichkolwiek roszczen i kosztow powstatych na skutek naruszenia praw oséb trzecich (w
tym m.in. praw z patentow, praw do wzoréw lub znakdéw towarowych, praw autorskich),
o ile naruszenie zwigzane jest np. z projektami, wzorami i specyfikacjami przekazanymi
Nexbau przez Kupujacego na potrzeby realizacji umowy.



9. Wypowiedzenie, odstgpienie od umowy

9.1. W przypadku zobowigzan ciggtych Nexbau przystuguje prawo wypowiedzenia umowy
z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia; wypowiedzenie nastgpi w formie
pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem niewaznosci. Datg wypowiedzenia jest data
otrzymania wypowiedzenia przez adresata (w przypadku niepodjecia wypowiedzenia —
datg wypowiedzenia jest data uptywu 14 dnia, liczagc od préby jego pierwszego
doreczenia).

9.2. Nexbau ma prawo, poza przypadkami okreslonymi w przepisach prawa, do odstgpienia
od umowy ze skutkiem natychmiastowym, gdy Kupujgcy pomimo wezwania do
zaprzestania naruszen w terminie okreslonym przez Nexbau:

a) opodinia sie z zaptaty jakiejkolwiek z naleznosci Nexbau,

b) nie wykonuje (w ocenie Nexbau) jakiegokolwiek z obowigzkéw okreslonych umowg
(w tym OWU),

c) narusza w ocenie Nexbau dobre imie Nexbau,

d) wobec aktywow Kupujgcego zostanie wszczete postepowanie o zajecie,
postepowanie egzekucyjne lub o podobnym skutku, a Kupujacy np. zawrze
lub zaproponuje zawarcie ukfadu lub porozumienia z wierzycielami,

e) zostanie przegtosowana uchwata lub zostanie ztozony wniosek o rozwigzanie /
likwidacje Kupujacego (w celu innym niz transformacja).

9.3. W przypadku zakoriczenia obowigzywania umowy (m.in. na skutek rozwigzania,
wypowiedzenia czy odstgpienia od umowy) Kupujgcy zobowigzany jest zawsze,
niezaleznie od innych obowigzkéw okreslonych umowg (w tym w OWU) i przepisami
prawa w szczegolnosci zaptaci¢ Nexbau za wykonang przez Nexbau cze$¢ umowy (m.in.
za towar odebrany) oraz zwrdci¢ Nexbau wszelkie koszty jakie Nexbau ponidst w zwigzku
z zawarciem, realizacjg i zakonczeniem obowigzywania umowy (m.in. zaptaci¢ za
wszystkie towary zamowione lub zakupione przez Nexbau, ktérych Nexbau nie bedzie
mogt zwrdcié, towary w produkcji, wyprodukowane i magazynowane przez Nexbau lub
podmiot trzeci na potrzeby realizacji umowy, zamowione przez Nexbau ustugi na
potrzebe realizacji umowy) w wysokosci i terminie okreslonym przez Nexbau.

9.4. Zakonczenie obowigzywania umowy nie wptywa na roszczenia lub prawa, jakie
przystuguja, lub moga przystugiwac¢ Nexbau na podstawie zakornczonej umowy; Kupujacy
zobowigzany jest w szczegdlnosci do zaptacenia kar umownych nawet w przypadku
wygasniecia umowy.

9.5. Na poczet naleznych mu kwot Nexbau ma prawo zatrzymac zaliczke wptacong przez
Kupujacego.



9.6. W przypadku zastrzezenia prawa do odstgpienia od umowy Nexbau uprawniony jest
do odstgpienia od umowy kazdorazowo w terminie 3 (trzech) miesiecy od momentu
zaistnienia podstawy do odstgpienia od umowy.

9.7. Odstapienie od umowy przez Nexbau, o ile Nexbau nie postanowit inaczej, ma skutek
ex nunc (od teraz), tj. na dzien dokonania odstgpienia i wywiera skutek tylko w zakresie
niezrealizowanej czeSci umowy.

9.8. W przypadku zakonczenia obowigzywania umowy Kupujgcy bedzie zabezpieczat towar
(lub jego czes$é), na wtasny koszt i ryzyko, az do momentu zaptacenia za niego Nexbau.

10. Kary umowne

10.1. W kazdym przypadku zakoniczenia obowigzywania umowy z przyczyn za ktoére
odpowiada Kupujacy Nexbau ma prawo obcigzy¢ Kupujgcego karg umowng
w wysokosci:

10.1.1. 80% (osiemdziesigt procent) wartosci brutto catej umowy (ceny / wynagrodzenia
w facznej wysokosci), gdy jakikolwiek towar z umowy klasyfikowany jest przez Nexbau
jako towar nietypowy (np. na okreslony przez Kupujgcego wymiar),

10.1.2. 20% (dwadziesScia procent) wartosci brutto catej umowy (ceny / wynagrodzenia
w tacznej wysokosci) w innych przypadkach niz wskazane w ust. 10.1.1.

10.2. W kazdym przypadku gdy Kupujgcy opdznia sie z realizacjag swoich obowigzkdéw
okreslonych w umowie, w szczegdlnosci w OWU, Nexbau ma prawo obcigzyé Kupujacego
karg umowng za kaizdy rozpoczety dzien opdznienia w  wysokosci
0,3% wartosci brutto catej umowy (ceny / wynagrodzenia w facznej wysokosci),
sumarycznie nie wiecej niz 40% wartosci brutto umowy (ceny / wynagrodzenia
w facznej wysokosci).

10.3. Niezaleznie od innych swoich zobowigzan wynikajgcych z umowy, w tym z OWU,
Kupujacy zobowiazany jest do zaptacenia kary umownej. Zaptacenie kary umownej nie
zwalnia Nexbau z obowigzku stosowania sie do postanowierh umowy.

10.4. Kupujacy zobowigzany jest do zaptacenia kar umownych nawet w przypadku
zakonczenia obowigzywania umowy.

10.5. Kara umowna ptatna jest przez Kupujgcego na podstawie noty obcigzeniowej
wystawionej przez Nexbau, w terminie wskazanym w nocie.

10.6. W przypadku, kiedy szkoda Nexbau bytaby wyzsza niz zastrzezona w umowie (w tym w
OWU) kara umowna, Nexbau zawsze upowazniony jest do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego od Kupujgcego na zasadach ogdlnych.



11. Informacje poufne

11.1. Kupujgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy przez okres obowigzywania
umowy i w terminie 10 lat od zakonczenia obowigzywania umowy w tajemnicy wszelkich
informacji (bez wzgledu na sposéb i forme w jakiej zostaty mu przekazane lub
udostepnione) uzyskanych w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem umowy,
a w szczegodlnosci do nie wykorzystywania dla wiasnych celéw lub celdow osob trzecich
i nie ujawniania osobom trzecim, jakichkolwiek informacji dotyczgcych Nexbau lub
otrzymanych od Nexbau, w tym informacji handlowych, z przebiegu negocjacji, terminow
realizacji zamowien, plandéw biznesowych, prognoz, danych finansowych, metod
dziatania, oprogramowania, wynalazkéw, odkry¢, struktury cen, kar, polityki rabatowej,
otrzymanych ofert lub wycen, polityki marketingowej, informacji dotyczacej serwisu lub
procedur reklamacyjnych, czasu procedowania reklamacji, informacji technicznych,
technologicznych, danych dotyczgcych pracownikdéw, wspdtpracownikéw oraz innych
informacji, ktérych ujawnienie, badz wykorzystanie mogtoby w jakikolwiek sposob
naruszy¢ interes Nexbau (zwanych dalej Informacjami Poufnymi). Poinformowanie o
fakcie zawarcia umowy nie stanowi naruszenia niniejszego zobowigzania.

11.2. Ujawnienie Informacji Poufnych, z wytgczeniem ich ujawnienia pozostajacego
w zwigzku z realizacja obowigzkéw wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawnych, wymaga wyraznej, uprzedniej zgody Nexbau, wyrazonej
w formie pisemnej (pod rygorem niewaznosci).

11.3. Kupujgcy zobowigzany jest do zabezpieczania Informacji Poufnych przynajmniej
w taki sam sposdb jak zabezpiecza wtasne tajemnice przedsiebiorstwa.

11.4. W przypadku otrzymania przez Kupujgcego od organu lub sadu, dziatajgcego na
podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawnych, zobowigzania do
ujawnienia Informacji Poufnych, Kupujacy zobowigzany jest do natychmiastowego
poinformowania Nexbau o otrzymaniu takiego zobowigzania i postepowania zgodnie z
wytycznymi Nexbau.

11.5. W  przypadku ujawnienia  Informacji  Poufnych  swoim  pracownikom
i wspotpracownikom, w zwigzku z realizacjg umowy, Kupujgcy zobowigzany jest do
poinformowania tych osdéb o poufnym charakterze przekazywanych informacji
i zobowigzania ich do zachowania w poufnosci Informacji Poufnych (przynajmniej na
zasadach okreslonych w niniejszym rozdziela).

11.6. Nexbau jest uprawniony do ujawniania informacji i dokumentéw otrzymanych od
Kupujgcego podmiotom powigzanym z nim kapitatowo, organizacyjnie, osobowo
lub prawnie, oraz swoim wspodtpracownikom i doradcom.

12. Dane osobowe

12.1. Strony zgodnie potwierdzajg, ze w zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy moze
dochodzi¢ do przetwarzania danych osobowych. W zwigzku z powyzszym obie Strony



zobowigzane sg do przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa
w zakresie ochrony danych osobowych, w tym Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, Dz. U. L 119 z 4.5.2016
(zwanego dalej Rozporzadzeniem) oraz prawa polskiego, w tym ustawy z dnia 10 maja
2018r. o0 ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000).

12.2. Strony sg zobowigzane:

12.2.1. przetwarzac dane osobowe na podstawie zgody o0sob, ktérych dane dotyczg albo
na podstawie innej przestanki uprawniajgcej do przetwarzania danych osobowych
wedtug  przepisow  Rozporzadzenia; podstawg prawng moze by¢é
w szczegolnosci prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy
na umozliwieniu stronie prawidtowego wykonania umowy.

12.2.2. dopilnowaé, by przetwarzaniem danych osobowych pozyskanych od lub
dotyczacych drugiej Strony zajmowaty sie wytgcznie osoby upowaznione.

12.2.3. zapewni¢, ze przetwarzanie danych osobowych nastepowaé bedzie w sposdb
zapewniajgcy odpowiednie bezpieczerstwo danych osobowych, ,

12.2.4. 0 ile w umowie nie postanowiono inaczej, nie udostepnia¢ danych osobowych
pozyskanych od drugiej Strony lub dotyczgcych drugiej Strony innym podmiotom
anizeli upowaznione na podstawie witasciwych przepisow prawa, chyba ze
wymaga tego prawo Unii Europejskiej lub prawo polskie;

12.2.5. do wspodtpracy przy wykonywaniu ww. obowigzkédw, w tym celem wywigzania sie
z obowigzku odpowiadania na Zadania osoby, ktérej dane dotycza,
w zakresie wykonywania jej praw.

12.3. Strony zobowigzane sg stosowaé¢ odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne,
zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do charakteru,
zakresu, kontekstu i celéw przetwarzania oraz ryzyka naruszenia praw lub wolnosci oséb
fizycznych.

12.4. Kazda ze Stron ponosi odpowiedzialno$s¢ za swoje dziatania lub zaniechania
na zasadach wynikajgcych z przepisbw prawa. Strona ponosi odpowiedzialnos¢
za dziatania lub zaniechania oséb, ktorymi postuguje sie przy wykonywaniu umowy, jak
za dziatania lub zaniechania wtasne.

12.5. Strony odpowiadajg za wszelkie szkody, jakie powstaty wobec drugiej Strony lub oséb
trzecich w wyniku przetwarzania danych osobowych niezgodnie z umowg lub przepisami
prawa.

12.6. Strona w razie stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, uzyskanych od lub
dotyczacych drugiej strony, ma obowigzek zawiadomié drugg Strone o tym naruszeniu w
terminie maksymalnie 24 godzin od stwierdzenia naruszenia.



12.7. Po zakonczeniu wspodtpracy strona umowy — na zgdanie drugiej strony — zobowigzana
jest usung¢ w terminie 14 dni od doreczenia zadania, wszelkie dane osobowe, ktdre
otrzymata oraz wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo
panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.

12.8. Strona zobowigzana jest udostepni¢ drugiej stronie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w niniejszym paragrafie.

12.9. Kazda ze strona jako administrator danych swoich pracownikéw, poinformuje ich
(obowigzek informacyjny), ze ich dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez
kontrahentéw w celu nawigzania wspétpracy oraz w celu realizacji zawartych umoéw.

13. Umowy miedzynarodowe

13.1. W przypadku sprzedazy towaru poza granice Rzeczypospolitej Polskiej Kupujgcy
zobowigzany jest dostarczy¢ Nexbau, w terminie okreslonym przez Nexbau, wymagane
przepisami prawa lub wskazane przez Nexbau dokumenty i informacje (m.in.
potwierdzajace, ze towar zostat dostarczony do miejsca przeznaczenia) pod rygorem
obcigzenia Kupujgcego przez Nexbau kwotg podatku VAT oraz wszelkimi innymi
kosztami powstatymi po stronie Nexbau z tytutu ich nieotrzymania od Kupujacego (np.
powstatymi z tytutu natozonych na Nexbau kar, cet).

13.2. W przypadku ptatnosci w Euro Kupujacy zwrdci Nexbau wszelkie koszty z tym zwigzane
(m.in. wynikajgce z ryzyka kursowego, kosztu wymiany waluty), w wysokosci okreslonej
przez Nexbau.

13.3. Wytgczone jest zastosowanie postanowien Konwencji Narodéw Zjednoczonych
o Umowach Miedzynarodowej Sprzedazy Towardw i powigzanych norm prawa
miedzynarodowego.

13.4. Jezykiem wiasciwym dla umowy jest jezyk polski. W przypadku jakichkolwiek
rozbieznosci miedzy polska a inng wersjg jezykowg pierwszenstwo dla celéw interpretacji
postanowien umowy ma polska wersja jezykowa, ktdra jest w tym zakresie wigzaca.

14. Postanowienia koncowe

14.1. W sprawach nieuregulowanych umowa majg zastosowanie przepisy polskiego prawa,
w szczegodlnosci Kodeksu Cywilnego.

14.2. Nexbau i Kupujacy bedg dazy¢ do ugodowego zatatwienia wszelkich sporow wyniktych
w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem umaéw objetych niniejszymi warunkami.

14.3. Wszelkie spory bedg rozstrzygane przez polskie sgdy powszechne witasciwe miejscowo
dla siedziby Nexbau.

14.4. Strony ustalajg, ze m.in. oswiadczenia, prosby, zawiadomienia i informacje
dostarczane za pomocy poczty elektronicznej (e-mail) bedg uznawane za doreczone
przez Kupujgcego do Nexbau w przewidzianym terminie, jezeli ich tres$¢ zostata



w tym terminie odebrana przez Nexbau, potwierdzona powiadomieniem
o wyswietleniu wiadomosci lub potwierdzeniem otrzymania wiadomosci.

14.5. Jezeli Strona odmawia przyjecia pisma, uznaje sie, ze pismo zostato doreczone w dniu
odmowy jego przyjecia przez Strone

14.6. Niewaznos¢ lub nieskutecznos¢ ktoregokolwiek z postanowienn umowy (albo jego
czesci) nie narusza waznosci i skutecznosci pozostatych postanowien. W przypadku gdyby
ktorekolwiek z postanowienn umowy uznane zostaty za niewazne lub prawnie wadliwe,
pozostate postanowienia umowy pozostajg w mocy W najszerszym zakresie
dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy prawa. Jednoczesnie Strony umowy
zobowigzujg sie do niezwtocznego zastgpienia takich postanowien postanowieniami
waznymi, uwzgledniajgc cel gospodarczy umowy oraz wole i intencje stron umowy.

14.7. Jesli Nexbau nie postanowit inaczej, w przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy
dokumentami zastosowanie ma nastepujaca hierarchia
(od najwazniejszego): 1) umowa zawarta przez Nexbau i Kupujgcego,
2) Potwierdzenie Zamowienia Nexbau, 3) oferta Nexbau, 4) OWU, 5) wycena Nexbau.

14.8. Kupujacy zobowigzuje sie do wspotdziatania z Sprzedawcg na kazdym etapie realizacji
umowy, a W szczegolnosci do wykonywania czynnosci (m.in. dostarczania danych,
informacji, materiatow i dokumentéw) wskazanych przez Nexbau (w terminie, formie i
zakresie okreslonym przez Nexbau).

14.9. Nexbau moze wykonywac¢ umowe przy pomocy podwykonawcow.

14.10. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do natychmiastowego zawiadomienia drugiej
Strony w formie pisemnej lub elektronicznej za potwierdzeniem odbioru o:

a) ozmianie nazwy lub adresu siedziby,

b) wszczeciu przeciwko stronie postepowania upadtosciowego lub
restrukturyzacyjnego, a takie o przyczynach uzasadniajgcych wszczecie takiego
postepowania;

c) zmianie os6b upowaznionych do odbioru towaru oraz faktur VAT (zmiana ta nie
stanowi zmiany umowy i moze by¢ wykonana e-mailem, za potwierdzeniem
odbioru),

d) zmianie oséb uprawnionych do sktadania zaméwien (zmiana ta nie stanowi zmiany
umowy i moze by¢ wykonana e-mailem, za potwierdzeniem odbioru).

W przypadku nie zawiadomienia drugiej Strony o zmianie Strona zobowigzana do
zawiadomienia zobowigzuje sie do pokrycia drugiej Stronie wszystkich kosztow
wyniktych z posiadania przez Strone niezawiadomiong nieaktualnych informacji.
Jednoczesnie przyjmuje sie, ze brak informacji o zmianach moze powodowac wydanie
towaru osobie nieuprawnionej, w takim przypadku przyjmuje sie, ze towar zostat
odebrany przez osobe dziatajgcg w imieniu Kupujgcego.



14.11. Nie dopuszcza sie cesji praw wynikajgcych z zawartej umowy (dotyczy to
réwniez gwarancji) na rzecz oséb trzecich bez uprzedniej zgody Nexbau wyrazonej w
formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

14.12. W przypadku watpliwosci, co do zakresu przedmiotu umowy, sposobu
wykonania przedmiotu umowy lub terminu wykonania czesci albo catosci umowy, zakres
ten, sposob lub termin okresla Nexbau.

14.13. Wszelkie zmiany umowy, o ile w umowie nie zastrzezono inaczej, wymagaja
formy pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem niewaznosci.

14.14. Kupujacy wyraza Nexbau nieodwotalng zgode na zamieszczenie zdje¢, filmdéw
lub informacji z / dotyczgcych wspdlnie realizowanych przedsiewzie¢ (m.in. inwestycji,
prac projektowych, wykonawczych) w portfolio Nexbau i prezentowania ich na stronach
internetowych oraz w materiatach marketingowych Nexbau.

14.15. Postanowienia OWU (w szczegdlnosci dotyczgce towaru) nalezy stosowac
wprost lub odpowiednio w przypadku gdy umowa obejmuje swiadczenie przez Nexbau
ustugi, w szczegdlnosci ustugi montazowej (gdzie Nexbau zobowigzuje sie w umowie np.
do montazu towaru).

14.16. Systemu ...... to system, ktéry moze by¢ wykorzystywany przez strony do
zawierania umow.

14.17. Integralng cze$cig OWU jest Zatgcznik nr 1 do OWU ,,Zakres odpowiedzialnosci”

Niniejsze OWU zastepujg poprzedniag wersje ogdlnych warunkéw umowy/sprzedazy Nexbau.



